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гллвА l
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

_ ].t, Настояцие Правила направлены на обеспечение
ооцествеиного порядка и безоласности лри лосещении Гроднеяскоrо
государственqого историко-археололического музея (да"rее Музея).
улучruение обслуж.lвания посfiителей и обязательны - безус"о;номi
исполнению сотрудниками Музея и всеми л!цами. на\одящимися на
территории Музея,

1,2, Территорией Музея являотся злаяия! строеяия] террqтории
музейного комплеrcа п отделов, расположенные по адресам]

Новый замок ул, Замковая.20:
Старый замок ул. Замковая. 22|
литературный отдел (Музей Максима Богдановича) - ул, l Мая, l0;
отпел народьоlО гворчес,ва IM] ]е; исlории ГпродниUыl ) l,

1.]. Посетители. оrказывающиеся
Правила. )да,lяю.с' ( lерриlории соlр)дникаvи \4),ея или
представителями милиции без возмецеция стоимости входного биле-га,

,. 1.4, Посетители, причияившие вред или материмыlый уцербМузею, моrут быть привлечены к адмияистративяой 
"nn у.о-uпЬЛ
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глАвА 2
РЕЖИМ РАБОТЫ
2-1- Музей открыт для посецения в устаяовленные режимом

рабоlы дни и чаLы, Режим рабо]ы вреvенныч
определяется приказами директора Музея,

2,2, Информация о режиме работы Музея размещеяанаi
офfi цимьном сайте Музея (httрs://gгоdпо-musеum,Ьу/);
инФормационных носителях во входяых зонах объектов Музея.

2-З, В режим работы Музея, отдельных экслозиционньж за"rов п
вреlrенdых )кслоlичiй мо )г вносиlрся лосlояьной ил,1

2-4- Время начала работы Музея означает открьпие зданrя
\,Iy lея и ,кLпоlиционных lалов ljiя входа ]оLеlи,елей и нач,fо продали
билетов в 10,00, Время окончания работы Музея означает закрытие
,- Lпо]и Lионнь \ tаjов vI) ]ея дпя lосеlиlепей,

2,5, Вход лосетителей в экслозицию Музея и продажа билетов
прекрацаютс, за З0 минут до закрытия: Музей Максима Богдановича,
Музей истории Городницы; за l час до закрытия Старый и Новый замки,

2.6, Экспозиционные залы Музея закрываются в ]8,00,
2,7, Выходной день Музея - понедельник, Режим работы Музея в

прсдпраздничные и праздничные дни устанавливается при,озом
администрации музея,

гллвА з
ВХОД В МУЗЕЙ И ПРИОБРЕТЕНИЕ БИЛЕТОВ
З.l. Вход в Музей для иядивидумьного посещения, участия в

мероприятиях и экскурспях! проводимых на территории Музея"

ос}uесlвlяе с, clpolo ло лрельявlеrию бJlеlа
(приIJlасите]lьного) установленного образца и
приобретенного в кассах Музея,

],2, Перечеяь и цевы платяых услуг! оказываемых Музеем,
уl,верr{даются директором учреждеяия,

З,3, Посетитель обязав предъявить входвой билет
(пригласительный) с чеком сотрудн,tку Музея tIри входе в Музей, Билет и
чек пеобходимо сохрапять во время нахождеfiия в Музее,

з.,1, вне очереди прлобрести билет в кассе могут ветераны Великой
Отечественной войны, а также инвалиды всех категорий (по
лредъявлению соответствуюlцих удостоверений),
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З-5. Приобретая билет в Музей, посетитель принимает на себя
обязательство соfuюдаr,ь на ,герритории Музея общественный порядок и

установленные Правила посещения Музея,
З.6- Музей оставляЕт за собой право определять особый (иной)

11орядок продажи билетов яа м€роприятия. в том числе на экскурсии.
З.1. Право льготяого посещения (на не более чем 50% скидку от

бллеtа ьа просчоtр .h.по,иuий. соlланных la счеl
собственных музейных фондов) по лредъявлениlо соответствуюцих
удостоверений и докумеятов имеют:

лица, получаюцие обцее средвее образование;
лица! получаюцпе профессионаrьно-Tехническое. среднее

специальное, высшее образование (l. 2-й ступени - очвая форма)]
пенсионеры. получаюцие трудовые или социэльные пенсии.

З.8. Право постоянного бесплатного посецевия Музея с целью
ми ra счеl собсlверных v} ,сй,lLlх

средс.в, ло предьявлению Lооlвеlсlв)юши\ уrосlоверени:.i и доl,умеl|,ов

ветераяы Великой Отечественной войныi
военнослужацие срочной военной слукбы, а таю{е лица их

сопровождаюцие. из расчёта l к 25 (l к l0 для старого замка)i
lраждане. прочо!яшие альlерна lивн} ю сл) кб) i

инвалиды l,II, ]]I группы;
лица" сопровождаюцие иявалидов t группы. из расчёта 1 к 1;

лица1 сопровождающие взрослую группу инвалидов II и ]lI группы,
из расчфа l к 25 (l к l0);

де,ги до 7 лет. дети-сироты. дети, оставшиеся без полечеяия

родителей. лица из числа детей-сирот Il детей. оставчlихся без попечеяия

родителей. а также лица! их сопровождающие! из расчёта l к 25 (l к 10)]

дети-инвмиды до l8 лет и лица их сопровоr(дающие;
лица с особенностями психофизического развития, получаlоцие

дошкольное, обцее среднее, специмьное, профессrонально-техническое.
среднее специальное, высшее образование, а также лица. их
сопровождаIоцие, из расчёта l к l0;

лица! сопровождаlощие учащихся. получаюlцих дошкольяоеl
обцее среднее, проФессиопально-техническое, среднее специаjьяое,
вьrcшее образование на дневной форме обученяя, из расчijта l к 25 (1 к
l0);

лиUа, сопровожjаюJ]Jе учасlниlов l)рiсlичесhой гр)пгы, и,

расчётаlк25(]кl0):
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глАвА,l
ПОРЯДОК ОБС,IУЖИВАНИЯ ПОСЕТИТЕ,,IЕЙ
4,1, Индивидушьное посещение вкiючает самостоятельный

о.vоlр лосеlllелеv лоLlоя ной и или ьречеяных ,кспо,иuий бе1
сопровождевия научного сотрудника Музея.

1,2. Экскурсией явля-,гся осмотр постоянной и/или временных
экспозиций в сопровождении паучноrо сотрудника Музея. Музей

собой право Lчиlаlь 1кскурсие' lрулповой ocvolp
временныI или лосlоянпыI 1ксло,иUий, сопрово)t-цаюшийся paccna-o!l
олного из участвиков группы об экслояатая Музея по всему Mapolpyтy
следования грулпы с реryлярнь,ми остановками около экспонатов

lolo. ком!lерчесdий или бесллаl,]ый Iаракlер носиl ,,о
N{ероприятие для его организатора и участников. Групповое посещение
Муlея, позициояируемое как беседы, прогулкиj дискуссии! встречIl на

1,1 , lа!Бе с lиlае,ся ,rсl)гсрей,
Эrcкурсиоgяое обслуживание посетителей может осуцествjlяться

музейными работника[{ с директором Музея

- сотрудники музеев;
переводчик! осуцествляюций леревод экскурсии яа ияостранный

З-9, Посетитепям Музея не менее одного раза в месяц, в день.
олределенный приказом директором Музея, предоставляЕтся право
бесll1аIно-о rлыоlного) посешения М)тя и ocмolpa акспоrиций,
созданяых яа основе собствепяых музейных фоядов,

ПосЕrителям Музея предоставляется право бесп,lатного (льготного)
посецения церемоний открытия
торжественных мероприятий открытого типа, проводимых в экспозиции
или на lерриlории М}]ея в опре.Dеленный впеменной периоJ,

],l0, ИнФормация об открытом Формате церемонии открьпия
указывается в анонсе выставки или иных рекламных материалах, а также
на официfiьном сайте Музея (httpsr/glodno-muýeum.by/), Музей оставляет
]а собои право усlачав lиваl" форvаl lеремони; оlkры
проекlов или ины} lорлесlвеннь,I мероприяl ий,

],l' Для lиU, приl lаUен lы\ на о,ьрыliе tsовыt Бспо!иUJй и lи
на другие торжественные мероприятия, проводимые на территории Музея
в закрытом формате. вход осуществляется по пригласительяым билетам.
В прпгласительном билете указьlваются дата и время
проведения мероприятия,
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экскурсоводами и гидамu_переводчиками, которые прошли
проФессионмьную аl-гестацию, подтверждающую их квалификацию.
другими лицами с захояодательными актамп (статья 186
Кодекса Республики Беларусь о культуре),

J,,] )к.к}рсионрое обсп)дивач|е вклюrае| ол|окра|нь.и
осмотр постоянной экспозиции или выставки в сопровоrценпи науqного
сотрудника Музея в день и время, уl(азавные в заявке.

4.4. Экскryрсионяое обслуживание в Музее предоставляется
грулпам посетителей числеяностью яе более 25 человек (или ]0 человек
дlя Старого замка). Музей собой право оrраничивать
численность )a{астяиков экскурсйи, а также количество экскурсионных
групп, одновременно находящихся в экспозиционных змах Музея,

4.5. Экскурсионное обслуживание осуществляется яа
основании предварительной записл (з вкх) или при наличии свободного
научного сотрудника, который проводит экскурсии по экспозициям
Музея. по факту приобретевия билетов и оплаты экскурсии,

4.6. На}чные сотрудяики Музея проводят экскурсии для
организованных групп посетителей и сборные экскурсии для
индt{видуальяых посетителей согласно заранее определеяному граФику,

4-1- )кскурсионное обс Dживание посети]елеи осушесlв lяе.ся
музеЙными сотрудниками Музея, Лица, не явJiяющиеся сотрудниками
Музея, не имеют право проводить экскурсии в Музее,

4,8, )кскурсиорное обс l)ливание посеlиrелеi| осушсствпяеlся hа
любом из государственяых языков Республики Беларусь,

1,9, Информация о видах и тема\ экскурсий! а также о порядке
бронированп, и оплаты экскурсий размещается на офиц!лмьяом сайте
Музея (httpsr/gюdnojnuSeum_Ьу/),

4.10, В случае, еслл группа. предварительно записаннаl на
экскурсию. опаздывает яа З0 (трлдцать) и боле€ минут или не является на
экскурсию. заброяироваЕное обслуживание участников экскурсfiи
отменяется Музеем в одяостороннем порядке, В случае опоздаяия
участников экскурсии меuее чем яа З0 мин)т время проведения экскурсии
соhтацаеlся В с.)чаl}, опоздания сIаршиЙ групrы
должен поставить сотрудников научно-просветительского
отдела Музея и уточнить время задержки,

4,]l, В проUессе прOведения ,кскурсии на)чный соlрудниь l чееl
право потребовать от посетителейl ве входящих в состав экскурсионяой

грулпы, ее покин}"ть, группы превышает допустимое
25 (l0 для Старого замка) если участие

(грод}ЕЕскl дзя ржлrны

дрхЕА]rдпчяь, музЕйD
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посетителей, не входящих в экскурсионную группу. мешает официальным

участникам экскурсии,
Посеlценпе конферевций, rI€кций и других мероприятlrй
,1,12, Музей проводит конференции. семинары. лекции и др}тие

культурнообразовательныеикуJrьтурно-просв мероприятия,
Музей также предоставляет в установленном порядке право проведения
такого рода мероприятий министерствам. учрецдениям науки, культуры Il
образования, общественным органпзациям и т,д,

4,13, Вход в зону проведеяия мероприятия начинается не ранее
чем за З0 мин}т до времени начма мероприятия, Порядок входа на
мероприятие мохет быть установлея дополнительяо,

,r 1 ИIlформация о вреvеIlи. vероприягий
размещаегся на оФициапьном сайте Музея (httpýi//gгodno-museum,by/).

Пос€щ€ние Музея детьмп
4,15, Законные представитg,lи детей и сопровождаюцие лица

обязавы лроинформировать детей о правилах посецеяия Музея и нести
за их соблюдение детьми, Сотрудники Музся пе

осуществляют присмотр. воспитание и уход за д
возраста. Вся ответственность за присмотр. воспитание и уход за детьми
лежит на сопровоrцаюцем. В случае неадекватного ловедения ребенка во
время посещения Музея (при агрессивном поведени'l ребепка по

другим посетителям, если ребенок мешает другим
посстителямl кричит) сотрудник Музея вправе прекратить экскурсию или

прервать посещенпе Музея без возвратабилетов пли денежных средств,
.1 lб В с ly]ae lроведеdия р)пповои lкск}рс,rи для деlей

1lIкольного возраста (организованные экскурсии, мероприятия и др,) с
(Ji{дой lр)лпой деlей должен иjlи vиниJ}v один взроLлый
сопровокдающий (учитель, воспитатель, представлтель родительского
комитета или ияой оргаяизатор экскурсии),

гJIАвА 5
ОБЯЗЛННОСТИ ПОСЕТИТЕ,IЕЙ МУЗЕЯ
5,1, Соблюдать настоящие Правила посещения!

закояодательство Реслублики Беларусь, общественный порядок и
общеприпятые этические пормы повеленая,

5.2, Выполнять требования сотрудпиков Му]ея по
лолдержанию общественного порядка 

'l 
соблюдеIшю настоящих Правил

посецения, Приобретать билеты на посещение Музея в порядке общей
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очереди в кассах Музея (или заблаговременно по средствам безналичgого
расчёта),

5.З. Предоставлять касспрам Музея при покупке бплетов
документы! подтверrrдающие право приобретения
бесплатных билетов,

5,4, при нахождеяии на территории Музея предъявлять
входной билет (пригласительный билЕт) с чеком ло требованию
сотрудников Музея,

5.5. Сдать в гардероб верхнюю оде)tцу (гардероб работаФ с l5
октября по 14 алре]u) и поместить в камеры хранения крупно габаритные
сумки, рюкзаки, портфели, кейсы. пакеты, зонты, Проход в
экспозиционньlе залы Музея с вецами, которые не мог}т быть сданы в
камеры храяенrя или гардероб значительного размера и
особой ценности, запрещен.

5,6, Работник гардероба вправе без согласия лица, сдавшего
веци на хранение, в случае опасности утраты и/или повреждеgия вещей,
и lvени tb слосо6. veclo и др) лие условия \pal енпя вецей

Правиля пользовапия гардсробом Музея.
Настоящие Правила реryлируlот отношеЕпя, связанные с лривятием

вецеЙ ва хранение в гардеро6. обеспечением сохранности принятых на
хранение вещей и возвратом вещей из гардероба,

5.7. Гардероб Музея предяазначен для хранения sерхвей
одеrцы посетителей. Входить посторонним лицам в гардероб запрецено,

5,8, Веци в гардероб принимаются только в чистом виде- В
гардероб прияимаются верхняя одеждq сумки, рюкзаки. портфели. ксйсы,
лакеты, зонты ц другие крупяо лабаритные предметы.

5,9, Работникл гардероба не несут ответственность за имуцсство
(деньги, доryмеяты, телефоны, ключи и т,п,), оставленные в кармаяах

5,10, На хрмение не принимаются деньги, ценные вещи, юrючи,
мобильные телефоны и дамские сумочки.

5.1l, Принятие вещей на хранепие удостоверяется выдачсй
номерного жетона или ключа от камеры хранения,

5,l2, Работник rардероба должеп обеспечить сохранность вецей в
с противоложарными, санитаряыми и иными правилами,

При утере номерного ж€тона или ключа от камеры храневпя необходлмо
обратиться к работнику гардероба или администратору,

5,]З, В случае утраты номерного жетоЕа лицомl сдавшим вещи яа
храненйе, возврат вецей может быть произведен только по заявлению

"грод}ЕЕскrдижлr!ы
лрхЕшflсвы му}Ей,
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лрхЕллдгtчяы му}Ей,

глАвА 6
ПРАВА ПОСЕТИТЕЛЕЙ
6,L Знакомиться временяыми экспозициями

Музея.
6-2- Осуществлять осмотр постоянных и временных экспозиций

Музея самостоятельно или в составе экскурсии,
6,З, Пользоваться наэкспозиции аудиогидом, инфокиосками,

иятераmивными витрияамЕ-
6,4- Получать информацию о порядке и условиях доступа к

музеЙным лредметам и коллекциям.

учрЕждЕяпЕ куjьтуры

lосvлдрствЕнны'l
исторп{о лрхЕо[оrUчЕскиi,

посетителя при нмичии документа, удостоверяюцего личность, При этом
лиuо. преlенд)юшее на получение вешей, обяlано докаjаlь
принадлежность вецей ему.

5,14, ВозвраT вецей должен быть оформлен соответствующим
заявлением (см, Приложение l),

5,15, Во время посецеяия экслозициоявых залов, лекrrийl
эксryрсий. меропрпятIlй отшючить иj]и перевести в бесшумный реrtим
все средства связи-

5-]6, Немедленно по требованию сотрудников Музея прекратить
проведение экс]tfрспи, если ояа яе согласоваяа в ycтaнoыreвHoM порядке с
Музеем,

5.17, Покияуть экслозициояные залы к момевту оювчаяия работы
Музея, а в случае окончания мероприятия после времеяи закрытия Музея
- в течение l5 минут после окоячания мероприятия,

5-18, В случае обнаружения на территории Музея безнадзорных, а
также подозрительвых свертков, сумок, коробокl иных вецей и предметов

немедленно сообщить об этом музейным смотрителям или другим
tоIруJникам \4)тя л не пре,Oлринимаlь самосlояlельныj\ rейсlвий по rх

5.19. В случае причинепия материального уцерба Музею
(музейяым предметам, интерьерам, зданиIо! строеяиям) возместить ущерб
в сумме, оцененной экспертной комиссией. В случае несогласия

причинеfiный ушерб Музей вправе взыскать
возмешение уlдерба в судебном порядке,

5,20. При воз икновеьии чре]выцdных сиl)аций выполняlь
ре,iомендации и указания сотрудников Музея, а также сотрудников Мвд,
МЧС, других оргаЕов и специальных службl задействованных в ЧС,



iгрод]Енскrл}яфiяы
АрхЕшАгцны trlузпй,

учрЕ}ашниЕкультуры

госудлрФвЕвныll
историко дрхЕололич[сх!ii

6,5, Производитьлюбительскую
rерриlориi vI)reя с )че,ом оlраричений,

фото- и вилеосъемку на
наJiагаемых настояцими

Правилами (п, 7,З;7,4;7.5), строго в личных (некоммерческих) целях.6,6, При необходимости перемецаться по территории Музея в
инвмидной коляске, предварительпо очистив колеса от загрязнения.

6,1- При посецении Музея с детьми в возрасте до З лет
использовать проryJlочную д€тскую коляску, При этом Музей оставляет за
собой право ограничить проход с колясками в экслозиции Музея (Старый
замок), Специмьно отведенные места для временяого хранения детских
колясок в Музее не предусмотрены, За детскую коляску, оставленную без
присмотраl Музей ответ

6,8, Приобретать музейную и сувенирную продукцию на
территории Музея в местах] специальяо лредназначенных для этих целей,6-9- Посещать музейную библиотеку и фонды с разрешсяия
диреiоора Музея на основании личного запроса или официальвого
запроса от учреждения.

6,10, Оставлять отзывы о работе Музея в Книге отзывов и
предlожений, находячlейся у адмияцстратора в здании Музея,

6,11. Обжа.повать действия (бездействия) сотрудников Музея
путем ппсьменного обрацения к директору Музея согласно Закону
Республики Беларусь об обрацея.lях граждан и юридических лиц от 18
июля 20] ] г, ле з0O_з,

глАвА 7
ПОСЕТИТЕJIЯМ МУЗЕЯ ЗАIIРЕЩАЕТСЯ
1-1, Нарушать обществеяяый порядок и яастояцие Правила

7.2_ Прикасаться руками или любыми предметами к N{узейвым
лредме,гам, экспонатам и витринам, прrслоняться к ним, пор.tить и
срывать аннотации (этикетки), информациояные стенды и указателл!

на\. cajP lься на v)]ейч'7-З- Осуществлять фото и видеосъемку в змах проведения
временяых экспозиций в случмх, когда это обусловлено защитой
авторских лрав с третьими лицами, при
нfiичии уведомления о запрете Фото_ и впдеосъемки в экслозиционпых



dродЕнск|дзяркдiяы
УчРtждЕпПЕ{у.льГуРьl

госудлрстзЕппьпi
ИСТОРИ(О ЛРХЕФОЛЯЧЕСКЛЙ

'1,4. Производl{ть видео и аудиозапись музейных экскурсий без
ия с директором Музея,

].5- Проводить на территории Музея любые фотосессии без
оплаты услуги по лредоставлепию права на проведеяие фотосессип в
личвых (некоммерческих) целях или без согласования с директором
Муreя в {оммерческих целях, в рамках работы над
творческими лроеrгами,

Под коммерческим
отснятого на территорпи Музея материала для демонстрации какой-Jrибо
продукцIrп в Интернет-магазинах и Ивтернет-витриgах, для изготовлевия
продукции, используемой в лредприяимательской деятельностя, для

в рекламной кампании товаров, услуг, специальных
предложеяий и акций,

Разрешение на коммерческое выдается нэ
иядивидуальной основе в каждом конкретном сjiучае по усмотрению
директора Музея, Пла,га за получение прав использования может бьrгь
определена в хараrrера предполагаемого

Под фотосессией понимается свцдебная. костюмированная.
fhshion фото- и видеосъемка мод€ли или предмета,

лроводимш Фотографом или оператором,
Му]ей ос,гавляет за собой право считать фотосессией съемку,

обладаlощуIо одним из следующих признаков (или совокупностью

продолжительное позпрование модели перед лицом,
осуцествляюцим фото- и видеосъемку;

напичие у моделей и iиц, осуцествляюцих фото- и вfiдеосъемку,
смеввой одеждыl обувr, аксессуаров или других дополнrтельвых
атрибутов, с которых последовательво осуществляется

длительвб фото и видеосъемк4
привесеявых с собоЙ объе{тов, в иятерьерах Музея в одвоЙ точке обзора;

qеткое разделение группы посетителей на модель (моделей) и
фотографrоператора, когда один или несколько посетителей постояяво
позирует, другой снимает его (их) или осущестшяет подготовку к съемке;

пребывалие в залах Музея такой группы в оспов
с,ьемке иfiи одготовке к пей.

'7.6. осуществлять профессиопалъпую фото- и видеосъемку без
с директором Музея, Под проФессионмьной съемкой



!rродзЕнсшдýеrны
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ГОСУМРСТВЕНЯЫ'l
лсf орлко_лрхЕологпчЕск!11

со штатива, с дополнителъным световым и/или
звукозаписывающим оборудованием, цветовых шкал,
дополнительныя с соблюдениеv
условий подrотовки помецений и экспонатов для съемки,

7,7, исгользовdие в коммерческих целя\ и юбражении любыч
объептов Музея, получеяных путем фото-, кино- и видеосъемки,
возможно только с разреLления директора и на основе договора с Музеем,

7 8 нлодиlься в верхлей и грочо,lдкой оJеr{Jе D

экспозиционных запах Музея п проносить ее с собой. К верхней одежде
шубы, дубленки, куртки. меховые жилеты, пуховики,

плаци, ветровки, тренчи, парки и др, из любых материалов (в зависимости
от погодных условий в этом перечне возможнь, изменения).

'7 -9 - Находиться без обуви и одоl(ды.
7-10, Находиться в состоявиt алкогольного. наркотического

опьянеЕия, Распиват
{с,абошhоl ольные] нали lки и пиво. упоlреб lяr ь bapкo' ические cpeJcl Ba.
психотропвые вещества

7,11. Приводить и проносить любых животных, птиц, рептилий и
иных представителей фауны вне зависимости от их размеров.'Т-12. Нослть крупно габариl,ные рюкзаки за спиной в

7,]З, Проносить огнестрельное, газовоеj травматическое и
холодное оружие] колюцие, рехтцие! взрывооласные.

легковоспламеняюциеся и лсгко бьюциеся предметы, отравляюцие и
едкяе вецества] газовые и аэрозольные бмлончикI{ с лаками и красками) а
lакже предvflы, 1аlря]няюшие по!е цения jкслоtиций и одеrtD)

'7-1'4. Проносить пиротехr{ические устойства (фейерверки,
петарды и т,п-), в залах элеt{троняые сигаретыl
слички, зажигапки, курить натерритории Музея,

7.15, Прояосить и распивать воду и другие напитки, любые
жидкости в любой таре, включм 6}тилированн
lерvосач. baploнHolx и п р.:)поrребrя,ь прол)кlDl
питания в экспозлционных з:шах.

'7-16- Проносить и передвигаться на самокатах! велосипедах,
роликовLIч конььd, досl.ах, l иросý lepa\ и иныч подобрых трачсгорll ыi
и спортивньJх средствах.

7,]7. Громко разговаривать по мобильному телефону и прочим
средствам связи в залах, а также петь, танцевать, яграть яа музыкальных



fюдяЕвс{пй _ГОСУДДРСТВЕНЯЫИ ,

инсаументах, осуществлять художественные работы со специаJIьным
оборудованием без солласования с директором Музея,

7.18, Прослушивать аудио через внешнпе диЕамики или при
помоши громкой связ на мобильных устройствах,

/ lo, Исполь]ова-ь розеlки .0ля rарядки мобилььы\ усIрой!lв и

работы элеmроприборов.
7.20, Находитьс, в Музее после завершения его работы,
7,2l, Заtодить за установленные ограх(девия, а также в помецения

и натерритории, закрьпые для посещеяия,
'7.22. Самовольно проникать в служебные и

'1.2З. Осуществлять осмотр экспозиции в составе грулпы.
имеIоцей признаки экскурсии (п. ?t,2 настоящих Правил), если осмотр яе
яDляе,ся соlласованной с My]eev 1к(ýрсией,

7,24, Наносить надflиси и расклеивать объявления, распространять
любую печатную или другую продукцию и иные рекламно-
информационпые материалы, вести агитационную работу без
согласования с диреIlтором Музея,

'7.25. Осуществлять торговлю, распространять билеты, вести
коммерческуIо) эксIryрсионную, рекламную и инуIо деятельность в целях
получения доходов без письменного согласования с диреrгором Музея.

7,26, Демонстрuровать символику, направленную на разжигание
расовоЙ, соUимьнои. HalJnoнa ьной и реJrигиоlной ненависIи и вражды

7,27. Наносить уцерб музейным предмЕтам, элементам интерьера,
музейному оборудованию и инвентарю, зданпю и строениям Музея,

7,28, Засорять и заfрязнять территорию Музея,
7,29. Пр проведении экскурсий запрещеяо мецJать проведеяию

7,j0. Лица, допустившие оскорбление сотрудника Музея, Еесут
с законодательством Республики

Беларусь,

глАвА 8
ОБЯЗЛННОСТИ МУЗЕЯ
E,l, Обеспечить кассовое обшуживание посетителей во

входной зоне Музея в порядке обцей очереди, При покулке льготных
бллетов касспр обязая требовать у посетителя предъявление оригинала
дейсlв)юшеlо док)vенlа. л од I верж,Oаюшеl о принаjлежнос.ь к лоlоlной

!грол}Еяспд}яжлiлы

дрхDмд.|чны му}Ей"
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rрхплпдгlqны Mylгl'i,

8,2, Обеспечить вапичие во входной зоне Музея настенных
стендов, напольных стоек иЕформации, позволяющих

информацию о реж{ме рабоlы М)]ея:
информацию о временных выставка-х;

- информацию о временно закрытых залах,
8,З. Обеспечить посетителей аудиогидами, при яаличии

свободных в кассе,
8,4. Обеспечптьэкскурсионноеобслуживаниепосетителей,При

осуществлении экскурсионного обслуживания научный сотрудЕик обязан
провссrk )ьск}рсию с проlраvvой и leva иьоi lo
маршруту, соотвЕтствующему заказу.

8,5, Обеспечить налпчие в экспозиционных
экспликаций! текстов к экспонmам или описания
экспозициЙ зма на белорусском/русском и анrлиЙском языках. МузеЙ

собоЙ право определяlь я,ыl. rrикеlок. 1кспллl.аUий.

согрово!игелLных leкc loB времеяны\,кспо]иUий,
8,о, Обеспечиlь JосryпноLlь Jданkя. строений

для vапоvобильных посе,lиlелей и посеl/lелеi с оlраниченными

флзическими возмояностями, с учtтом особенностей здания Музея.
Для организации посещения Музея посетители мотут обратиться к

администратору или специалисту по приему заявок в день посецеяия или
заранее связаться с лими, в том числе по электронной почте iпfо@8rоdло-
museunr,by; полный перечень KoHTaIl"ToB указан на оФициальном сайте
Музея (hllрs:/Цгоdпо-musеum,Ьу/).

8,7, В зимЕее время обеслечить подходы к зданию и строениям
Музея, очистив их от снега и льда.

8.8, Обеспечить вежливое обращение персонала с
Музея,

8.9, Обеспечить непримепение к посетителrlм мер принуждения. за
случаев, указаннь]х в главе 5 и пунктах 9,З, 9,5, 9,7

настояцих Правил.
8,10, Обеспечить наличие у работников Музея, непосредственно

взапмодействуюцих яагрудноЙ таблички (беЙджа) с

указанием фамилfiи, и занимаемой должности или
принадлежности к структурному подразделению,

8.1 l, Оргавизовать прием! регистрацпю и рассмотрение
1реjпожений. rаlвлений. жалоб j рмд

такие обращения согласно законодательству РБ,
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гллвл 9
ПРЛВЛ МУЗЕЯ
9.1, Изменить граФик работы Музея, отдельных

залов, вреvенныj\ ,кспоlиuий на посlоянной или

9,], Времеяво остаяовить вход посетителей в здание Музея. в
экспозициояяые заль, в случае:

воlничровения чре]вычайчы\ си, )j lJ r:
_ высокой заполяяемости экспозициояных за,]iов. вестибюлей и

других сервисных зояi
_ отсутствия свободных мест ва меропрпятии

продаки билетов па меролриятие;
отсутствия свободных мест в гардеробе в холодяое время года_

9,]. Отказать посетителю в посещевип (прпостановить
llоLеUение) tbcl о]иUий, 1ьсk)рсиЙ. леlций. vеропр,rяlии на основании:

возпикновепия чрезвычайной ситуации;
отсутствия у посетителя билета (подарочного сертификата) с

чеком! дающего право посещения Музея в день обрацеяия или участия в

агрессивною или оскорбите,lьного ловедения по
другим посетителям и сотрудвикам Музея, выраяеняого,
угрозах! ругательствах. расистских и ксеяофобских

дискриминации по признаку возраста. состояпия здоровья, пола, раlигии,
этническоЙ или расовоЙ принадлежности, либо в применении физической

9,'l, ограничить доступ к экспозициопяым змам, отдельным
витринам, временным экспозициямi путем закрытия

итруп на осн^вrнии
неудовлетворителъного сохранности музейяьп

провеJения рабо] по cveнe 1кспоrичип, \.{он.ажrJемон]ажа
временных экспозиций;

проведения ресl@враuионных l ri реvонl rы\ рабоl:
необходимости технического перерыва в отдель

температуры воздуха, не соответствующими
нормам! определенным правилами хранения музейных предметов;



!гропзЕлсш!яжАi!ы

лрхiлпАгпIяы мYтй,

iгродяЕяскпй ,

Провереяы
Юрисконсульт ] категории

проведения в зала\ с отдельным входом выставок и мероприятий
по билетам на данную выставку илп меропрllятие (при отсутствии у
посетителя вышеуказанного билета).

9,5, Закрыть для посЕтителей территорию Музея или €е часть
при проведении на территории и в помещевиях Музся государственных
мероприятий,

9,6, Во время контроля б,летов требовать у посетителей с
льготными билетами документ, подтверхдающий принад,iежяость к
льготной категории,

9,1, Прекратить проведение на территории Музея мероприятий.
включм экскурсии, с директором Музея или
проводимых с нарушением установленных требований к мероприятию, в

при отсутствий локумента, подTверждающеrо право лроведения
экскурсии или занятия на территории и в здании Музея для группы

при превышечуи ус,ановленной ,кск)Dсиоl Ho]
группы:

при несоотве-сrвии инфорvаuии, }каlанной в ,аявье lэ
провеrечlе vеропрkя, tя, с фаь lичесhои си I) ацией,

иауqно-просвети1ельским отделом



рохзЕясш пзяржАiяы

лрхЕмдгlчяы музЕй,

уч!'[яцЕПиЕкуjьтУРь'

госуд!р.твЕлпый
псторико.лрхЕоrlогичЕский

Директору уqреждевия культуры
(Гродненский государственный
историко_археологический музей,
Кпryрко Ю.В.

Прош) выrrать мою вер\нюю одекду

оез лредоставленйя жетояаj выдаввого в гардеробе учреждени, 
(гродвеяский

государствеgяый ,сторико_археологический музеь, в связи с его утерей,

[р!Еадлехпость верхвей одсr(ды мяе ГАРДНТИРУЮ-

ЗАЯВJIЕНИЕ



!гродзЕнскIдшждiяы

rрIг л пrгшяы муlгй,

Учрея(деl]ия куJьтуры
<Гродвевский государственхый
историко-археологиqеский музей,
Китурко Ю,В,

я,

tIдеятиф, }Ф

в соответствии со статьей 5 Закона Реслублики Беларусь от 7 vа 202l г, N, 99
З <О защ!те персояыьяых данЕых> дю согласие УК (Гродненский
государственный ltсторrко-археологический музей, 2]002З, г- Гродяо. ул
Замковм,20 яа обработку (т,е, ва сбор. систематизациюj хране!пе, ,зменеяие

обезлпчиваfiхе. блокированис, распростравея,е
лредостмле!ие. удшеяие) мо!х персояшьяых даяяых:

1. Цель выдаqаверхней одежды без предоставлеяия жетова,
2. Объем: Паспортвые дшные,
3. Перечень действий с персовальпыми дпннымп, Br сов.ршеяr{

которых ддетс, согласле, обцее опqсаяпе ,слользуемьц способов
обрsботкt персоцальпых ддввыi: обработtа моих персоямьяых данвых
мокет осуцествляъся как автомати]ированвым! так и яеавтомапзироваgны!

4. ИЕформацпя об уполномочеяпыI лпцtх: сотрудники яаучво
просветительского отдФа,

5. Срок согласия: до дяя отзывав пrсьмевяой форме,
Подтверr(даю. что до подлисая!я дмяого согласия мffе простым и ясным

6, И!Формацrя о прsвах, лредоставо
обработку лерсонал ýgых даltных, посJtедствпя д

6,1. получевrе пвФормациr! @сающейся обработкп персонаrь ьD
дпяпых (вы !меФе право узяать какие ВаIхи liерсовшьяые даввьк
обрабатываются. цФь и правовое осяоваяие их обработкr, сроки обработки, .
также источяик полгlеяия !ерсовльвых даявых,);

уч р!]кцЕниЕ культуры
"гродпЕяскпй,

псторл{о лрхЕоJrогпчЕскпп



tчрЕжлЕнп. куtrrьтуры

госудлрствшлый
псторико дрхЕоjогичЕский

6.2, ,змеяехие tвоrх лерсояа.!ьяы! даяяых (если вы обяарухите, что
какм либо ивформация о Вас, которой мы распопагаемj яеверна, веполва !лл

уже устарела, сообщите яш об этом и мы ислравим ее)]
6.3, получеяие пsформацfiи о прсдоставлеяпи персональпых даяпъц

тр€тьим лицам (право озяакоуитьс, с ияформац,ей обо всех фактах
предоставлеви, Вших персоямьяых данвых третьим лицамl которые имел,

-ода, преJ Uе\ lвую 0elo Jale подачи lаявлеьиq alлФ
ияформация мокФ быть предоставпеяа Вам бесплапо одив раз в

6.4. прекрашев,е обработкIl персоfiальных дацяых ! (ялх) пх
удаленпе (право требовать бесллатного лрекраценпя обработки cBolrx
лерсоямьяых даявых, вшючая их удшенrе, Если нет иного правового
освованrя обработки персоншьЕых данныхj то лерсояшьные даяные буд)т
удФеяь, (уя!чтожеflы),

Прп отс)тствии технической возмоrшости удапения персоffмьuых
даяяых ояи будут заблокировань! и ве буд)т псполъзоваться,

6.5, отзыs согласrя субъектi лерсояальпьц дан!ых (т.е, если мы
собирш, и обрабатывми Ваши персовшьные даняые яа осяовшии Вашего

бое время отозвать Мы больше не
будем обрабатывать тс псрсонапьные давяые, с обработкой которых Вы

6.6.обжrловаЕrе действий (бездейФвrя) п решеяпй, связаяпых с
обработкой персояальпых дапных (право обжшовать действия (6ездействпя)
и решения, наруrцающле Вашл права при обрабопе лерсовшьных данвых, в
Нациоямьный це!тр зациты персональных даннь!х Республпк, Беларусь),

Для решпзации указмных прав Вш !еобходимо лодать в УК
Гродяен(.иП .о\у,qJр.rвеннь,й рс jорико_ар\ео оrvое\ кий члей- гисьvен,ое

змвлевие с подтверхдением Вашей личяости. то есть лредъявить докуме!та,
удостоверяюцего личяость,

Заявлеfi jrе должно содержать Федующую иgформацию:
Фшилию. собственное имя, отчество (если таковое имеется).
Адрес места кительства (места пребываffия).

Дату рохденI',,
Идеятrфпкациовяый яомер;
Иапожевие сути требовший,
Личную подлись

<гродзЕнск,дшрхлiны

лрхЕмлгtчвы музЕй,

, .2а?


